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CORSO CROUP 

CROUPIER 

Piano Formativo Prof2009  

Sede dell’intervento 
formativo 

Palermo 

Tipologia dei 
destinatari 

Giovani e adulti disoccupati/inoccupati 

Livello di scolarità 
minimo richiesto 

Diploma Scuola Media Superiore 

Altri requisiti richiesti 
Residenza Regione Sicilia 

Stato di disoccupazione/inoccupazione 

Profilo professionale 

Il Croupier ha competenze nella gestione e nel monitoraggio del 
corretto svolgimento delle partite dirigendole ed amministrandole in 
modo professionale ed imparziale. Sa prestare adeguata assistenza al 
cliente perché è in grado di spiegare le regole del gioco, controllarne 
la corretta applicazione e gestire l’attrezzatura da gioco. Rappresenta 
una figura di riferimento nei casinò grazie alla sua capacità di 
intrattenere il giocatore e coltivare con lo stesso un rapporto di 
reciproca fiducia, mantenendo inalterata la propria immagine 
professionale.   

Articolazione didattica 

Oltre ai moduli di base (Inglese, Informatica di base, Diritto del lavoro 
e sindacale e Igiene e sicurezza nei luoghi di lavoro, Formazione 
ambientale) e trasversali (Cultura europea, Cultura d’impresa, 
Presentazione del corso e Spendibilità della professione, Pari 
opportunità), il corso prevede i seguenti moduli specialistici: 
- Storia del gioco 
- Cultura del viaggio 
- Normativa e regolamenti settore gioco 
- Manicure e cura del corpo 
- Tecniche e strategie di Comunicazione 
- Matematica 
- Tecniche del gioco 
- Simulazione giochi (Stage) 

Sbocchi professionali 
Intrattenitore professionista, il Croupier può trovare occupazione 
presso Associazioni e circoli, case da gioco europee, navi da crociera. 

Durata 900 h (di cui 300 in stage presso enti ed istituzioni del settore) 

Sedi di stage Croupier Courses International s.r.l. 

Attestato rilasciato Attestato di Qualifica Superiore 

Numero allievi 15 

Iscrizioni 
Le iscrizioni possono essere effettuate presso Server s.r.l. Via Mariano 
Stabile n. 160 – 90139 Palermo – Tel. 091322601 – Fax 0916055799 

 

 

http://www.serverfactory.it

